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DB E-Commerce si rivolge ai gia clienti della soluzione DataBrain (moduli web
Infocamere, Dossier, Informazioni Commerciali) che vogliano estendere il loro
target anche ai clienti “spot”, navigatori della rete o a coloro che acquistano
informazioni unatantum.

Come funziona

DB E-Commerce, € un vera e propria piattaforma di e-commerce integrata nella
soluzione proprietaria Netcart di Nettuno.

In pratica, I'utente che intende acquistare report informativi accede ad una
specifica area del web istituzionale nella quale avra accesso eventualmente alla
demo dei prodotti, al listino e all’apposita form di registrazione.

L'utente dunque dovra inserire i propri dati anagrafici (indispensabili per la
fatturazione), un riferimento e-mail valido (per I'abilitazione della password,
comunicazioni amministrative, marketing, etc.) e la tipologia di acquisto
prescelto, per esempio Plafond Infocamere da 50€ (che lo abilita all’utilizzo
delle banche dati di Registro delle Imprese), anziché Plafond Dossier da 90€
(che lo abilita al Registro delle Imprese ed ai report aggregati).

E’ ovviamente possibile in fase di analisi stabilire la(e) tipologia(e) di plafond
da abilitare e i relativi tagli di credito.
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Ecco di seguito una possibile struttura della form di registrazione:

Piattaforma e-commerce: Registrazione dati personali

O Perzona fizica @ Perzona giuridica

Ragione sociale (*)

Indirizzo (*)

Citta' (*)

Provsincia (*)

CAP (%)

Mazione (*)

TALIA ||

Codice fizcale (*)

Partita iva (*)

Telefana |

Fax |
|

Celulare

E-Mail (*)

Infine la registrazione sara completata con I'acquisto tramite il reindirizzamento sul server sicuro
(modalita https) del gateway di pagamento prescelto dove il cliente potra inserire i dati della sua
carta di credito per perfezionare I'acquisto del plafond.

Piattaforma e-commerce: Scelta plafond

Plafond: |9‘5.00 ;I € Acquista nuovo plafond
Totale credito disponibile: 0,00 €
Data scadenza credito: 13/10/2010

Torna ai prodotti I
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A questo punto al cliente sara inviata una mail di conferma con i parametri di accesso all’area
riservata ed il resoconto del suo acquisto.

All'interno dell’area riservata, inoltre, potra ricaricare il suo credito, accedere all’estratto conto
delle transazioni ed eventualmente alle fatture dei propri acquisti (da verificare la compatibilita
con il sistema gestionale aziendale).

La piattaforma, inoltre, € abilitata in caso di default delle transazione con il gateway di pagamento
a bloccare 'acceso al cliente.

Essa, inoltre, genera, per ciascuna transazione, delle chiavi univoche riconosciute dal gateway ed
indispensabili per gli operatori della contabilita per i riscontri sugli acquisti effettuati.

Gateway di Pagamento abilitati
GestPay Banca Sella
Riferimenti Normativi

Comunicazione al comune :

L'inizio della attivita on line & soggetta a previa comunicazione al comune nel quale I'azienda ha
sede legale e potra iniziare solo decorsi 30 giorni dal ricevimento della predetta comunicazione, ai
sensi dell'art.18 D.Lgs 114/98.

Trasmissione Fatture per via telematica: “...la gia citata Risoluzione 4.12.2001, n. 202/E ha
confermato I'ammissibilita che le fatture siano emesse e trasmesse avvalendosi di procedure
telematiche... € da ritenersi sostanzialmente legittima la trasmissione tramite posta elettronica
(R.M: 19.7.1988, N 571134) o con procedure informatizzate (RR.MM. 30.7.1990, n. 450217,
5.8.1994, n. 1V/12/2605 e 29.5.1998, n 50/E), sempre che i dati relativi alle operazioni rilevanti ai
fini iva vengano “materializzati” in documenti cartacei aventi lo stesso contenuto sia per
I’emittente che per il ricevente e la trasmissione venga eseguita entro i termini stabiliti...”



